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Инструкция ответственного сотрудника по обеспечению доступной среды

 

  

1.Общие положения

  

1.1 Ответственный сотрудник, по обеспечению доступности предоставляемых услуг для
инвалидов и малоподвижных групп населения, назначается приказом главного врача ГА
УЗ СО «Березовская СП».

  

1.2 Ответственный сотрудник должен знать:

  

- основные особенности обслуживания пациентов с различными видами ограничений
(слух, зрение, опорно-двигательный аппарат);

  

- порядок действий оказания помощи инвалидам и малоподвижным группам в
преодолении барьеров доступа к отделениям поликлиники;

  

- приспособления для обеспечения доступности пациентов с различными видами
ограничений;

  

- места оказания услуг и помощи, пути движения по учреждению.

  

  

2. Обязанности
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Инструкция ответственного сотрудника по обеспечению доступной среды

  

2.1 Ответственный сотрудник обязан:

  

- при поступлении сигнала вызова по кнопке инвалидом и МБГ населения,
ответственный сотрудник незамедлительно выходит во входную зону для оказания
помощи;

  

- открывать входные двери на всю ширину для беспрепятственного проезда
инвалидного кресла или прохода пациента;

  

- узнать у пациент , нуждается ли он в Вашей помощи, не привлекая общего внимания
окружающих;

  

- оказывать содействие в получении медицинской помощи согласно «Порядку оказания
медицинской помощи инвалидам и другим маломобильным группам населения в ГАУЗ СО
«Березовская СП»
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